
 
 
 

 
 

 

 1401 زمستان ،31پیاپی  ،4شماره  ،سیزدهمسال 
  2251-6904 :چاپی المللــی شمــــاره استــاندارد بيـن

 2423-6950 المللی الكترونيك: شماره استاندارد بين

 

 سردبیر  ولؤمدير مس

  دانشگاه اصفهان، مجید اسماعیلیاندكتر 
m.esmaelian@ase.ui.ac.ir 

 
 

  دانشگاه اصفهان، دكتر آرش شاهین
arashshahin@hotmail.com 

 

 دبیران تخصصی  کارشناس نشريه

 pom@res.ui.ac.ir          آرزو رحیم سلمانی

 
 

 داریوش محمدی، كامران كیانفر

 هیات تحريريه بین المللی  داخلی هیات تحريريه
 ، انگلستاندانشگاه بردفورد، محمد زئیری  ايرانتهران، تربیت مدرس، دانشگاه ، محمد اقدسی

 دانشگاه مديريت آفريقا، کنیا، الکس داگلاس  دانشگاه علامه طباطبايی، تهران، ايران، لعیا الفت

 دانشگاه پورتسموث، انگلستان، اشرف لبیب  ، ايرانيزددانشگاه ، محمدصالح اولیاء

 دانشگاه بلگراد، صربستان، میلان آندرژیک  دانشگاه اصفهان، ايران، رش شاهینآ

 واماژور ، منگالور، کارناتاکا، هند، شیرانگا بهات  دانشگاه شیراز، ايران، علی نقی مصلح شیرازی

 دانشگاه نیوکاسل، انگلستان، شیرلی كالمن  اصفهان، ايراندانشگاه علوم پزشکی ، سیما عجمی

 دانشگاه لا ورن، ايالات متحده آمريکا، علی دهقان  ، ايراندانشگاه صنعتی امیرکبیر، سید محمدتقی فاطمی قمی

 متحده آمريکادانشگاه راجر ويلیامز، ايالات ، ربد فرهادیف  تربیت مدرس، تهران، ايراندانشگاه ، رضا برادران كاظم زاده

 دانشگاه کاتولیک ، رومبروک، اسلواکی، پیتر مازیک  دانشگاه صنعتی شريف، ايران، نظام الدین مهدوی امیری

 دانشگاه پلی تکنیک تیمیسوارا، تیمشوآرا، رومانی، آدریان پاول پونا  دانشگاه تهران، ايران، منصور مومنی

 پلی تکنیک مونترال، کانادا، احسان پورجواد  پزشکی اصفهان، ايراندانشگاه علوم ، دكتر محمدحسین یارمحمدیان

 دانشگاه بروکلن، هلندی، سام سلیمان  دانشگاه صنعتی اصفهان، ايران، علی زینل همدانی

 دانشگاه سالرنو ، فیشیانو، ايتالیا، ماریا ویسنزا  دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ايران، بهروز دری

  موسسه آمار و اقتصاد، آلمان، غلامرضا نخعی زاده  دانشگاه تهران، ايران، احمد جعفرنژاد

   دانشگاه تهران، ايران، رضا توكلی مقدم

 

کمیسیون بررسی نشريات علمی وزارت علوم تحقیقاات و   1389/ 6/ 15مورخ  3/ 11/ 15734بر اساس مجوز شماره 

 پژوهشی است. –فناوري مجله مديريت تولید و عملیات داراي درجه علمی 

 علمي 

mailto:isee@res.ui.ac.ir


 

 :دشویو فهرست م هیزیر نمارسانی  های اطلاع متن كامل نشریه در پایگاه

 /ISC http://search.ricest.ac.ir/ricestپايگاه علوم استنادي جهان اسلام 

 /SID  http://fa.journals.sid.ir پايگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی

 Magiran http://www.magiran.com بانک اطلاعات نشريات کشور

 Noormags http://www.noormags.ir  پايگاه مجلات تخصصی نور

 Ulrich http://ulrichsweb.serialssolutions.com ادواريراهنماي بین المللی نشريات 

 EBSCO http://www.ebscohost.comهاي اطلاعاتی  میزبان پايگاه

 /http://scholar.google.com گوگل پژوهشگر

 

 

 مقالات  فهرست

  شناسیی   بررسی عوامل مؤثر بر رضایتمندی مشتری با استفاده از رویکردهای دلفی فازی و پویایی
 سیستم 

 افهیمه فارغ؛ يحیی زارع مهرجردي؛ محمد صالح اولی
 

38 - 1 

  رو های پیش  های پژوهشی بارانداز عبوری و افق شکاف 

 نداريوش محمدي زنجیرانی؛ محبوبه کاظمی؛ مجید اسماعیلیا
 

60 - 39 

  سنجی تولییدات علمیی در وبگیاه     اختار شبکه و كتابای: تحلیل س مدیریت زنجیرۀ تأمین چرخه
 علوم و اسکوپوس

 یسید محمد سجاديان؛ مرتضی عباس
 

90 - 61 

  مصنوعی بیا روش تحلییل    سازی فناوری هوش  منظور جاری های كاربردی به بندی حوزه اولویت
 مضمون و كپراس

 یيم ابراهیماحرام صفري؛ کر
 

110 - 91 

  های اطلاعاتی كسب و كیار بیا    های توسعۀ سیستم ارائه یک مدل تلفیقی جهت انتخاب متدولوژی
 رویکرد فرهنگ سازمانی )مطالعۀ موردی در صنعت فولاد(

 نابراهیم وطن؛ غلامعلی رئیسی اردلی؛ آرش شاهی
 

131 - 111 

  بسته های وصفی هم نمایی مبتنی بر داده گیری اینرسی نمودار كنترل میانگین متحرک موزون اندازه 

 پونه قاسمیان اصل؛ رسول نورالسنا
145 -133 

 

 شماره تماس  نشانی پستی
دانشگاه اصفهان،  ب،يهزارجر ابانیاصفهان، خ

معاونت پژوهش و  ،يساختمان کتابخانه مرکز

  8174673441کد پستی: ، اداره انتشارات ،يفناور

 
 

37934255(031)  

 

37932177(031)  

 

pom@res.ui.ac.ir 
 

http://www.magiran.co/
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/744/%D9%85%D8%AA%D9%86-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D8%A7%D8%AF%D8%A8-%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3%DB%8C
https://jpom.ui.ac.ir/article_26973.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_26973.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_26973.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27157.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_26822.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_26822.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_26822.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27182.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27182.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27216.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27216.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27224.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27224.html
https://jpom.ui.ac.ir/article_27232.html

